
KOMUNIKASI K3



PRINSIP KOMUNIKASI

• Komunikasi "communicare" yang artinya berpartisipasi atau
memberitahukan atau "communis" yang artinya milik bersama atau
berlaku dimana-mana. 



PROSES KOMUNIKASI

Sumber Pesan/Informasi Media Penerima Akibat





Komunikasi meliputi:

• komunikasi internal: antar bagian maupun
sesama bagian dalam struktur organisasi
perusahaan

• komunikasi eksternal dengan pihak lain seperti
kontraktor, pemasok, pengunjung, tamu dan
masyarakat luas maupun pihak ke tiga



Pemilihan bentuk komunikasi K3 ysng efektif

• mereka dapat mengingat 10% dari yang dibaca

• mereka dapat mengingat 20% dari yang didengar

• mereka dapat mengingat 30% dari yang dilihat

• mereka dapat mengingat 50% dari yang dilihat dan didengar

• mereka dapat mengingat 70% dari yang dikatakan

• mereka dapat mengingat 90% dari yang dikerjakan dan
dikatakan.



Dalam berkomunikasi K3 perlu diperhatikan
bagaimana suatu pesan disampaikan dan diterima. 

Hal tersebut adalah :

• Kepemimpinan

• Keteladanan

• Motivasi K3

• Perilaku K3

• Pengetahuan tentang K3

• Sikap mengenai K3



Dalam memberikan arahan atau menyampaikan
pesan K3   perlu memperhatikan hal-hal berikut ini

• Kejelasan - berikan arahan yang jelas.

• Sesuai dengan pengetahuan dan pengalaman penerima pesan.

• Tidak menghakimi.

• Memacu suatu komunikasi dua arah, adanya umpan balik.

• Keselarasan antara pikiran, perkataan dan perbuatan.



KOMUNIKASI INTERNAL

• Komitmen Perusahaan terhadap Penerapan K3 di tempat kerja.
• Program-program yang berkaitan dengan Penerapan K3 di tempat

kerja.
• Identifikasi bahaya, penilaian dan pengendalian risiko K3 di tempat

kerja.
• Prosedur kerja, instruksi kerja, diagram alur proses kerja serta

material/bahan/alat/mesin yang digunakan dalam proses kerja.
• Tujuan K3 dan aktivitas peningkatan berkelanjutan lainnya.
• Hasil-hasil investigasi kecelakaan kerja.
• Perkembangan aktivitas pengendalian bahaya di tempat kerja.
• Perubahan-perubahan manajemen Perusahaan yang mempengaruhi

penerapan K3 di tempat kerja, dsb.

https://sistemmanajemenkeselamatankerja.blogspot.co.id/2013/04/contoh-kebijakan-k3-osh-policy.html
https://sistemmanajemenkeselamatankerja.blogspot.co.id/2013/10/identifikasi-bahaya-penilaian-resiko.html
https://sistemmanajemenkeselamatankerja.blogspot.co.id/2013/09/pengertian-resiko-dan-penilaian-matriks.html
https://sistemmanajemenkeselamatankerja.blogspot.co.id/2013/04/contoh-sasaran-dan-program-k3-ohs.html
https://sistemmanajemenkeselamatankerja.blogspot.co.id/2013/09/pengertian-bahaya-dan-faktor-faktor.html


KOMUNIKASI EKSTERNAL

• Sistem Manajemen K3 kontraktor individual.
• Peraturan dan persyaratan komunikasi kontraktor.
• Kinerja K3 kontraktor.
• Daftar kontraktor lain di tempat kerja.
• Hasil pemeriksaan dan pemantauan K3.
• Tanggap Darurat.
• Hasil investigasi kecelakaan, ketidaksesuaian dan tindakan perbaikan

dan tindakan pencegahan.
• Persyaratan komunikasi harian, dsb.



KOMUNIKASI EKSTERNAL (TAMU)

• Persyaratan – Persyaratan K3 untuk tamu.

• Prosedur evakuasi darurat.

• Aturan lalu lintas di tempat kerja.

• Aturan akses tempat kerja dan pengawalan.

• APD (alat Pelindung Diri) yang digunakan di tempat kerja.



METODE KOMUNIKASI

• Pelatihan Induksi

• Pelatihan Formal

• Rambu-Rambu

• Pamflet dan Poster

• Komunikasi langsung (Face to Face)

• Email, Surat, Brosur, dll



RAMBU - RAMBU





RAMBU PENUNJUK ARAH

https://picasaweb.google.com/lh/photo/1dl-3HENLGzbQKRYoDo5EdMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/1dl-3HENLGzbQKRYoDo5EdMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/wBWAGivS3QzqwK0vNMHcvdMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/wBWAGivS3QzqwK0vNMHcvdMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/T9vX49oisxuuE5jcOueXDNMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/T9vX49oisxuuE5jcOueXDNMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/T8JV5QdHHG4rvOfjjk4ZVtMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/T8JV5QdHHG4rvOfjjk4ZVtMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/F07fxxjUgoU4rJIuSA0PWdMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/F07fxxjUgoU4rJIuSA0PWdMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/fgPOH7eUqBV6lze6u2OZetMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/fgPOH7eUqBV6lze6u2OZetMTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/U2rNXhZrevxnQDz0VmsFE9MTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/U2rNXhZrevxnQDz0VmsFE9MTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/ofQxOKbhQGnzGELyv_jfQ9MTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite
https://picasaweb.google.com/lh/photo/ofQxOKbhQGnzGELyv_jfQ9MTjNZETYmyPJy0liipFm0?feat=embedwebsite

